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1. 说明 

2018 年底，我们发布了《中国乘用车市场竞争格局洞察报告》，通过竞争格

局的分析，来分析 2018 年中国车市的风云变幻。2019 年的一半已经过去，我们

再来看乘用车市场发生了哪些变化。 

乘用车市场的竞争错综复杂，涉及到上千个车型的多维关系，这本质上是一

个复杂网络（Complex Network）问题。复杂网络此前主要应用在社会网络分析

（SNA）中，用以描述和分析人与人之间的关系和信息传播的链路。而汽车市场

里构成车和车之间关系的背后，也是人，因此我们借用这一思想来进行汽车市场

的研究。 

 
图表 1. 中国乘用车市场竞争格局 

竞争格局图中的车型分布，代表了它们定位的差异。物以类聚，因此我们

基于车型之间的竞争关系对市场进行了进一步的细分，将市场在级别市场的基

础上分割成更多的“竞争圈”。因为随着市场的变化，竞争圈会消失、分裂、
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合并，或者有新的竞争圈产生，因此，我们也称之为“动态族群”，可以更好

的描述市场、定位产品。 

 
图表 2. 乘用车市场进一步聚类细分的主要影响因素 

关于市场竞争格局的相关介绍，可以查看 2018版《中国乘用车市场竞争格

局洞察报告》。 

 
图表 3. 基于市场竞争格局进一步细分的市场竞争圈 



 5 

在 2018版《中国乘用车市场竞争格局洞察报告》中，我们着重描述了基

于竞争格局的市场细分。在 2019H1版的报告中，我们将目光转向产品，透过

各车型销量表现的跌宕起伏、市场定位的是非成败，以及为竞争格局带来的影

响，来聊聊这半年来乘用车市场的变化和未来趋势。 
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2. 传统能源汽车市场整体竞争格局 

乘用车市场竞争格局随着时间的推移而变化，分析背后的原因，可以对市场

的趋势进行判断。2019 年乘用车市场的竞争格局呈现出几个重要的特征趋势： 

A、乘用车市场的重心向高端向偏移 

乘用车市场竞争格局中车型的分布呈现出左低右高的趋势，越靠近右侧，车

型级别和价格定位就越高。经过几年的发展变化，左侧低级别的微型轿车、小型

轿车、小型 SUV 市场逐渐衰退，甚至即将消失；右侧中大型轿车、大型轿车、中

大型 SUV 市场则不断扩张、产品投放积极、活力十足。呈现出来的趋势，就是

整个乘用车市场的重心越来越向高端市场偏移。 

B、轿车市场的销量开始向头部集中 

虽然轿车市场并没有呈现出 SUV 市场一般百花齐放的局面、新产品投放不

多，但重要的核心车型都完成了更新换代，竞争力更强。轿车市场的集中度越来

越高，用户的需求都向各竞争圈的头部标杆车型集中。 

C、SUV 市场不断细分并重构竞争关系 

SUV 市场车型投放越来越多，竞争异常激烈。为了寻求差异化竞争力，很多

车型开始寻求跨级别的市场定位，在级别市场之间填补空档，甚至开拓新的市场

空间。加长车身摆脱竞争对手也好，放低价格定位降级竞争也罢，甚至通过跨界

的产品功能形态谋求开拓蓝海市场……未来一段时间的 SUV 市场竞争格局将会面

临不断的重构。 

D、MPV 市场开始形成独立的势力范围 

MPV 在经历了多年的发展，终于从商务、商用领域开始逐渐进入家用市场，

被普通用户所接受。体现在竞争格局上，则是开始摆脱此前分散在 SUV 市场中
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的境遇，构建出独立的 MPV势力范围。 

E、中国品牌与外国品牌之间出现断层 

中国汽车品牌在前几年中快速成长，但 2017 年之后的市场整体衰退使其面

临着巨大的挑战。中国品牌一度追赶的势头有所回落，在竞争格局各级别市场中

的位置都与外国品牌拉开距离，甚至出现断层。在未来的几年中，中国品牌将会

不断洗牌，最终只有若干家能够生存下来、迎接汽车市场下一轮的发展。 

 
图表 4. 中国乘用车市场竞争格局与竞争圈细分 

    事实上，不仅是中国品牌，主流外国品牌甚至豪华品牌也面临着洗牌，将会

有更多的品牌出局。在不景气的时期，生存下来是第一要务，但也需要保护好品

牌形象与定位、迎接新时代的到来。 
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2.01. 小型轿车：日渐萎缩 

中国乘用车各细分市场中，低级别市场普遍规模萎缩，不仅传统意义上的微

型轿车几乎消失殆尽，小型轿车市场也在不断的缩小规模。 

 
图表 5. 微型轿车/小型轿车市场终端销量趋势 

低级别市场逐渐衰退的另外一个表现就是新产品投放的乏力：最近几年很少

有汽车品牌投放全新的小型轿车产品，多数只是产品的更新换代，在售车型逐渐

减少。小型轿车市场的集中度也越来越高，到 2019 年，近 90%的细分市场销量

都集中在 Top 10 的车型中。小型轿车曾经是中国品牌赖以生存的主要细分市场，

如今，中国品牌在这一细分市场的销量占比已经降低到 10.5%，等同于失去了这

个市场。 
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图表 6.小型轿车市场车型销量集中度及销量结构 

从具体车型的销量表现上看，销量主要集中在大众、本田、丰田等头部品牌

上，不仅现代、起亚、雪佛兰等外国品牌让出了榜首的位置，中国品牌硕果仅存

的宝骏 310 也跌落到前十名的边缘。 

 
图表 7. 历年小型轿车销量 Top 10车型 

从竞争格局来看，小型轿车整体处于乘用车市场的边缘地带，大众、本田、

丰田等头部品牌的车型相对而言更靠近市场较为核心的位置，韩系品牌已经脱离
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主流市场，中国品牌的小型轿车甚至无法在核心区域出现了。此外，小型轿车还

受到紧凑型轿车价格下探的威胁，中端小型轿车竞争圈与普通紧凑型轿车竞争圈

越来越靠近，甚至在一定程度上有所重合。 

 
图表 8. 中国乘用车市场竞争格局-小型轿车 

当前，小型轿车已经呈现出明显的高端化、品质化的产品趋势。丰田的 YARiS 

L 致炫与威驰 FS 相当于雅力士（海外 YARiS）的加长换代版，本田飞度也在 GK

这一代提升了尺寸和空间表现，而新上市的第六代大众 Polo 以“Polo Plus”命

名也说明了一切。与德系、日系品牌不同，韩系品牌选择了降价策略，虽然曾经

短暂的提升了市场表现，但这种做法降低了品牌形象与定位，也极大的伤害了早

期的用户，以后也难以挽回失地了。中国品牌几乎等同于全面退出传统小型轿车

市场，将竞争的核心转向电动汽车。 

虽然低级别市场的用户对价格十分敏感，但我们同样应该看到的是，用户的

购买力在持续提升，因此更强的产品力才能在逐步减少的潜在客户群体中赢得青

睐，才有实力直面紧凑型轿车的交叉竞争。 
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2.02. 紧凑型轿车：销量基石 

轿车，在汽车分类的术语中被称为“基本型乘用车”，而紧凑型轿车，是最

大的轿车细分市场，可谓“基本型中的基本型”。虽然近些年来 SUV 发展的如

火如荼，但无论市场如何变化，对于非豪华品牌而言，紧凑型轿车才是一个品牌

立足乘用车市场的基石。从市场表现好的品牌看，其紧凑型轿车的销量均可圈可

点，丰田、本田、日产……更不用提一直以紧凑型轿车为基本盘、直到最近两年

才发力 SUV 市场的大众了。 

 
图表 9. 中国乘用车市场竞争格局-紧凑型轿车 

从竞争格局图中看，中国品牌与外国品牌在紧凑型轿车领域渐行渐远——经

济紧凑型轿车与中端紧凑型轿车的关联逐渐变弱，而之前的入门紧凑型轿车已经

完全边缘化，消失在竞争格局的视野之外。 

主流外国品牌中价格定位较低的车型构成了普通紧凑型轿车竞争圈，如大众

桑塔纳、雪佛兰科沃兹、福特福睿斯等，与小型轿车交叉竞争。大众捷达由车型

发展为独立品牌，未来捷达 VA3 在市场竞争格局中将处于什么位置、给其他车
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型带来怎样的影响，值得期待。 

 
图表 10. 中国乘用车市场竞争格局-经济/普通紧凑型轿车 

中端紧凑型轿车与高端紧凑型轿车竞争圈是紧凑型车的核心，几乎云集了各

大品牌在这一细分市场最走量的明星车型。 

豪华紧凑型轿车在 BBA 的三款入门车型都实现国产化之后逐渐形成，如今

已经成为豪华品牌市场下探的桥头堡。 

 
图表 11. 中国乘用车市场竞争格局-中端/高端/豪华紧凑型轿车 
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的中型 SUV 车型则与一部分尺寸较大的低端紧凑型 SUV 主要被用户买来用于兼

顾货运，因此共同构建了客货两用 SUV 竞争圈。 

 
图表 28. 中国乘用车市场竞争格局-经济中型 SUV 

  



 29 

2.09. 中大型 SUV：风起云涌 

随着全新奔驰 GLE的上市，中大型 SUV 市场的主要车型全部完成了换代，

奥迪Q7、宝马 X5、奔驰GLE、保时捷 Cayenne、路虎发现，开启了豪华中大型

SUV 新一轮的竞争。 

另外一方面，豪华中大型运动 SUV 竞争圈里的各位选手也摩拳擦掌。正如

同 Panamera 在大型轿车中的特立独行一样，保时捷 Cayenne 的诞生也为当年

尚未火爆的 SUV 市场带来了巨大的冲击，不过真正奠定这一细分市场风格基调

的却是后来居上的宝马 X6。此后奔驰GLE Coupe、奥迪Q8 相继上市，这个市场

开始热闹起来。随着保时捷 Cayenne Coupe 版本的到来，这一竞争圈的竞争火

药味更加浓烈。 

 
图表 29. 中国乘用车市场竞争格局-中大型 SUV 

新一轮的竞争不仅来自于豪华品牌中大型 SUV，主流外国品牌的中大型 SUV

之战也即将打响。2017 年上市的大众途昂，虽然定位于中大型 SUV，但凭借极

具竞争力的价格定位，给丰田汉兰达、福特锐界等中型 SUV带来了不小的压力，



 30 

甚至影响到了奥迪 Q5、宝马 X3 等豪华品牌中型 SUV，因此其在市场竞争格局

中处于“十字路口”的位置，与来自各个方向的对手交叉竞争、短兵相接。 

 
图表 30. 大众途昂主要竞品的对比排名 

随着二孩政策的放开，越来越多的家庭会有多人出行的需求，而一二线城市

的限购，又使得这些家庭通常只能购买一辆汽车，因此买一辆可以满足多种出行

需求的大车将是刚需。除了 MPV 外，7 座 SUV。定位独特的大众途昂可谓给市

场做出了绝佳的示范，因此未来将会有更多相似定位的车型进入中国市场，甚至

实现国产。全新福特探险者将会在年内国产，国产的别克昂科雷（昂科旗）、本

田 Pilot 呼之欲出，甚至连日产 Pathfinder 也有进入中国市场的传言。大七座空

间、有竞争力的价格，未来，这一细分市场将会有一场激烈的争斗。 
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图表 31. 大众途昂的潜在竞争对手 
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2.10. 大型 SUV：巅峰之战 

豪华品牌汽车用户同样有 7座车的需求，但因为非常注重驾乘体验，因此在

豪华中型 SUV、豪华中大型 SUV 竞争圈，仍然以 5 座车型为主，豪华品牌的 7

座 SUV 竞争，在大型 SUV 这一级别市场展开。 

此前的大型 SUV，主要以美式风格的全尺寸 SUV 为主：凯迪拉克凯雷德、

林肯领航员，以及日系的雷克萨斯 LX和英菲尼迪 QX80，欧洲大型 SUV仅有奔

驰 GLS 一款车型明确定位为大型 SUV，路虎的揽胜加长版也可以跻身大型 SUV

之列。随着宝马 X7 的上市，这一市场新的竞争拉开序幕。在未来，奥迪 Q9 以

及沃尔沃计划中的大型 SUV 也会加入，将会把这个细分市场的竞争推向高潮，

可谓巅峰之战。 

 
图表 32. 中国乘用车市场竞争格局-大型 SUV 
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2.11. MPV：老树新芽 

MPV 的发展在中国市场一直为业界所期待。从市场销量表现来看，MPV 市

场虽没有什么起色，但也一直在稳步的成长。而 MPV 市场的结构，也越来越复

杂、细分。 

 
图表 33. 乘用车市场销量结构趋势 

中国的 MPV 市场，本质上是由两个不同用途的核心源头发展而来的： 

一个源头是以 GL8为代表的商务 MPV，主要用来载人、代表了乘用的核心

诉求。这也是 MPV 市场整体的核心竞争圈。部分中国品牌MPV 也曾经进入商务

MPV 竞争圈，最具代表性的是在这一细分市场耕耘多年的风行菱智和江淮瑞风。

早些年菱智和瑞风还是被很多企业用于商务接待的，不过虽然东风柳汽和江淮汽

车此后不断推陈出新，但用户却越来越将这类车型用于拉货，以替代无法进入市

区的卡车，最终形成了以货运为主的竞争圈。此前我们将这一竞争圈称为“货运

MPV”或“低端 MPV”，事实上 CDV（Car Derived Van）的概念更能表达这一竞

争圈的特征，我们姑且称之为“经济 CDV”。 
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MPV 的另外一个源头是微客，也就是所谓的“面包车”，主要用来运货、代

表了商用的核心诉求。随着市场的发展，微客厂商也逐步实现产品升级、进军乘

用车领域，因此涌现出了五菱宏光、长安欧诺等一大批基于微客平台的 MPV 化

的车型，以及进一步升级的宝骏 730 等车型。虽然这些车型已经非常的乘用化

了，但其主要用户仍然用来兼顾拉货，因此形成了“客货两用 MPV”竞争圈。借

着“汽车下乡”的东风，客货两用 MPV 一度成为增长最快、规模庞大的细分市

场。 

在高端的商务 MPV 市场和低端的客货两用 MPV 市场之间，多为紧凑型尺

寸的 MPV形成了家用 MPV 竞争圈，如大众途安、别克 GL6、比亚迪宋MAX等。

虽然这一市场曾经涌现出很多经典车型，但市场表现一直不佳。 

另外，更为高端的产品又分别构成了高端 CDV 和豪华 MPV 竞争圈。前者此

前我们称之为“多功能MPV”，多为尺寸较大、空间充裕的大 VAN，主要用于各

种专用车改装。豪华 MPV则是以丰田埃尔法为代表的车型，相较于商务MPV更

加豪华，也更加昂贵。而家用 MPV 也和尺寸相当的旅行车有着千丝万缕的联系。 

 
图表 34. MPV市场竞争格局 
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乘用 MPV 的逆势上扬，除了商务MPV 的稳定增长外，家用 MPV 的崛起功

不可没。从 2018 年底开始，一系列具有产品力的家用 MPV开始涌现出来，并且

不再是外国品牌的独舞，中国品牌也开始加入进来：别克 GL6、比亚迪宋MAX、

传祺 GM6、吉利嘉际、MAXUS G50……这些全新车型的成功，不仅丰富了 MPV

市场，也将MPV 的中低两端细分市场连接起来，最终使得MPV 市场在整个乘用

车市场中形成了自己的势力范围，成为继轿车、SUV 之后的第三大板块，乘用车

市场“九宫格”的整体格局呼之欲出。 

 
图表 35. 乘用车市场“九宫格”的整体格局 
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3. 新能源汽车市场竞争格局 

新能源汽车市场迅速增长，但车型数量仍然相对较少、在整个乘用车市场中

的销量占比很低，这也导致了新能源汽车的用户对比行为占比不高。体现在乘用

车市场的整体竞争格局图上，新能源汽车会被淹没在燃油车之中、或被边缘化，

较难判断其市场竞争态势。因此，有必要将新能源汽车独立出来，单独进行竞争

分析、制作竞争格局图。 

 
图表 36. 中国新能源乘用车市场竞争格局 
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3.01. 入门纯电汽车：涅槃重生 

入门纯电汽车是中国新能源汽车市场的发端，主要由中国品牌的小型、微型

电动汽车构成，在以前多是以“油改电”的方式基于传统燃油车平台开发的车型，

比如曾经热销的北汽新能源 EV 系列、江淮 iEV等。不过油改电的产品仅是市场

变革初期的过渡性产品，随着进入新能源汽车领域的品牌不断增多，竞争不断升

级，油改电的车型销量急速下滑。基于燃油车平台的车型已经无法满足市场需求

了，于是各大品牌纷纷基于新的电动平台开发产品。随着不断的推陈出新，“油

改电”的车型几乎都被全新平台车型替代，如今的入门纯电汽车竞争圈已经是新

生代的天下。 

 
图表 37. 新能源乘用车市场竞争格局-入门纯电汽车 

入门纯电汽车的定位更加清晰，更专注于用户在城市内通勤的出行需求。随

着市场的推陈出新、产品的升级迭代，未来入门纯电汽车竞争圈中，失去竞争力

的油改电老旧车型将全部会被基于电动车架构打造的新车型替代。 
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3.02. 中端纯电汽车：鏖战正酣 

纯电平台车型替代油改电车型这一趋势，已经从入门纯电市场延续到当前主

流的中端纯电市场。除了“造车新势力”从零开始打造纯电平台的车型外，荣威、

传祺、吉利、别克等传统车企也推出自己的全新纯电平台产品，MARVEL X、Aion 

S、几何 A、VELITE 6（微蓝）等车型的上市，为这一市场带来了新的竞争，不但

快速吸引了用户，而且在竞争格局定位中比油改电车型更能够贴近高端、豪华市

场。 

 
图表 38. 新能源乘用车市场竞争格局-中端纯电汽车 

中端纯电汽车竞争圈，未来的竞争将会更为激烈，是新能源汽车的主战场之

一。不仅传统车企会捍卫自己在这里的市场地位，造车新势力也选择在这里抢滩

登陆，外国品牌也加快了新能源汽车推进的步伐。丰田、大众都规划了极具野心

的电动汽车产品线，全面覆盖这一市场。 
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3.03. 中端插混汽车：瀚海鲸波 

由于各城市对新能源汽车的定义不同，导致了用户在购车时对纯电汽车和插

电式混合动力汽车的区别对待，体现在竞争格局图中就是二者定位的明显区格差

异。 

与电动汽车相比，插混汽车与燃油车共享平台的现象则更加普遍。与往年不

同的是，如今有更多的主流外国品牌进入这一市场，为中国品牌带来了不小的压

力。尤其是大众、丰田的加入，让这一细分市场的形势更加复杂：丰田的卡罗拉

双擎 E+和雷凌双擎 E+进入了市场腹地，几乎成为了新的竞争核心；大众的帕萨

特 PHEV 和途观 L PHEV虽然暂时在外围，但关注用户众多，有望成为新的市场

标杆，甚至在中国品牌插混汽车和豪华品牌插混汽车之间构建一个新的竞争圈也

未可知。从当前主流外国品牌披露的新能源产品开发计划看，电动汽车是未来的

主流，但最近若干年内，插电混动也不会被放弃，一定会作为其进入中国新能源

汽车市场的先头部队，通过与燃油车共享平台摊薄开发成本、建立起在新能源汽

车市场的品牌关联与话语权。 

 
图表 39. 新能源乘用车市场竞争格局-中端插混汽车 
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3.04. 豪华纯电汽车：山雨欲来 

豪华电动汽车代表了对电动汽车有较高品质要求的用户及尝鲜者的诉求，其

发端是特斯拉Model S。随着Model X、Model 3 的上市，特斯拉几乎以一己之

力构建了这一竞争圈。之后捷豹 I-PACE昙花一现，新兴势力的蔚来 ES8 和 ES6

也进入这一竞争圈。理想 ONE虽然是增程式汽车，但由于短期内没有直接对位

的竞品，也被用户更多的拿来与豪华电动汽车比较，因此也出现在这一竞争圈。 

 
图表 40. 新能源乘用车市场竞争格局-豪华纯电汽车 

对于电动汽车而言，以当前的成本结构想要打造具有一定品质的车型，售价

一定在 30万元以上。在燃油汽车市场，这个价位已经是豪华品牌的核心势力范

围了。因此，之前非豪华品牌如果没有补贴的加持是无法以这样的价格被用户所

接受的。随着成本的降低和性能的提升，以及补贴的退坡，豪华品牌在这一市场

的竞争力反而越来越强。未来将会有更多的豪华品牌进入这一市场，奥迪 e-tron、

奔驰 EQC、特斯拉Model Y以及传说中的宝马 i5（iNEXT）的上市，豪华纯电汽

车市场将进一步发展壮大，竞争也更加激烈。 
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3.05. 豪华插混汽车：闲云野鹤 

豪华品牌插电式混合动力汽车的存在事实上并不是为了进入新能源市场，更

多的是为了应对双积分制度和 CAFE 法则，其定位更像是燃油汽车平台产品的一

个插电混动版本，因此与主流新能源汽车市场的关联很弱。可谓“醉翁之意不在

酒”。随着豪华品牌开始进入电动汽车市场、不断有真正竞争力的车型的上市，

甚至独立子品牌，其燃油车型同平台的插电式混动车型的重要性将越来越弱，这

一市场甚至可能会消失。 

 
图表 41. 新能源乘用车市场竞争格局-豪华插混汽车 

  



 42 

4. 挑战中的机遇 

中国乘用车市场近年的不景气，是多重因素的叠加导致的：从宏观视角看，

中国的经济正在面临转型，经济增长的动力从投资驱动转向消费驱动。从行业看，

中国的汽车产业也进入到了新的发展阶段，从高速增长期转入普及期。另外，中

国当前还面临着贸易争端等外部因素带来的影响。 

 
图表 42. 中国乘用车市场销量趋势 

虽然中国乘用车市场近期的总体销量下滑，但长期看，中国用户的购车需求

远没有得到充分满足，仍然有巨大的成长空间。并且在市场的结构性调整中也蕴

含着机遇。乱世出英雄，这甚至可能是一些品牌重塑定位的绝佳机会。 
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4.01. 轿车市场 

各级别市场对汽车销量增长的贡献度存在差异，而这种差异在不同品牌类

别中还存在进一步的区隔： 

对于豪华品牌而言，中型/中大型轿车、中型/中大型 SUV对销量的增长都

有很高的贡献率，虽然 2018 年因为汽车进口关税的调整及多个品牌国产使得

豪华品牌开始普遍降低售价，进而促使豪华品牌轿车的销量暴增，但整体而

言，豪华品牌仍然是“两条腿走路”。 

主流外国品牌同样不偏科，紧凑型轿车、紧凑型 SUV对销量增长的贡献率

都很高，2014 年之后小型轿车也为销量提供了不错的贡献率。 

 
图表 43. 各级别市场对销量增长的贡献率 

中国品牌则有着不同的表现：早期的销量增长主要靠紧凑型轿车的拉动，

2011 年因为新能源汽车的火爆，微型/小型轿车带来了超高的贡献率。但在

2014 年，中国品牌蜂拥奔向 SUV 市场，贡献率最大的细分市场也直接从紧凑

型轿车切换到紧凑型 SUV。虽然在车市高速发展的时期 SUV能带来更好的市场
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表现，但市场不景气的时期，随着用户消费的理性回归，轿车的短板让中国品

牌失去了御寒的手段。 

    完善的产品谱系对汽车品牌的发展大有裨益，轿车市场，对汽车品牌而言

仍然是具有重要的战略意义的细分市场。尤其是紧凑型轿车和中型轿车，是一

个品牌销量的基石，必须占据一席之地、深耕细作。从另外一个角度看，中国

品牌普遍未能奋力开拓甚至放弃的轿车市场也蕴含着巨大的机遇，需要重新补

强轿车产品。 
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4.02. 运动 SUV 

从竞争格局图中可以看出，几乎所有的级别市场都会衍生出一部分运动车

型：从轿车平台衍生出轿跑车型的情况由来已久，SUV 市场也呈现出这一趋

势。从宝马 X6开始，基于 SUV平台衍生出轿跑 SUV 车型，宝马的 X4、X2，

奔驰的 GLE Coupe、GLE Coupe，奥迪也推出了 Q8、Q6、Q3 Sportback……这

一趋势愈演愈烈，扩展到几乎所有的豪华品牌 SUV 的细分市场，并且形成独立

的竞争圈。继豪华中大型运动 SUV、豪华中型运动 SUV 之后，随着宝马 X2 的

上市，豪华紧凑型运动 SUV 竞争圈也日渐清晰起来。 

 
图表 44. 豪华品牌 SUV市场中的运动 SUV竞争圈 

轿跑 SUV 的风潮也影响到非豪华的主流外国品牌 SUV 市场和中国品牌

SUV 市场。马自达 CX-4 的横空出世为主流外国品牌打开了新的市场空间。作

为紧凑型 SUV，受限于车身尺寸，是不可能像宝马 X6 这种中大型 SUV 一样实

现舒展、大溜背的真正 Coupe造型的，但马自达 CX-4另辟蹊径，将紧凑型

SUV 的底盘和两厢掀背车的车身结合，这样既保留了“钢炮”的运动风格，也
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避免了过于低矮倾斜的 C柱影响后排空间。福特为了填补市场的空白，也推出

了福克斯 Active。无论是 SUV 的 Coupe版也好、轿车的 Cross版也罢，未来将

会有更多的品牌以各种形式参与到这一新蓝海市场的竞争中来。 

相对而言，中国品牌的动作更快，吉利星越、长安 CS85 COUPE、哈弗 F7x

等车型在前一阵子密集上市，已经形成了新竞争圈的雏形，随着未来更多类似

车型的出现，中国品牌的运动 SUV有望成为独立的竞争圈。 

 
图表 45. 中国品牌紧凑型运动 SUV与主要竞品对比排名 
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4.03. 家用 MPV 

从基于竞争圈的进一步细分可以看出，MPV 主要分为乘用 MPV 和商用 MPV

两大类：前者包括家用 MPV、商务MPV、豪华 MPV，后者则包括客货两用 MPV、

经济 CDV 和高端 CDV。如果从这个维度再来剖析中国 MPV 市场的销量结构和

发展趋势的话，就会发现，商用 MPV由于具有一定的生产资料性质，其销量受

到经济和政策的影响较大，其销量表现与“汽车下乡”、小排量乘用车购置税优

惠政策的实施高度一致。相对而言，乘用 MPV则几乎不受政策影响，事实上一

直处于增长的状态。即使在中国乘用车市场销量首次出现下滑的 2018 年，乘用

MPV 销量依然逆势上涨，而在市场销量进一步跌落的 2019 年上半年，乘用 MPV

的销量也仅仅是同比微降而已。 

 
图表 46. MPV市场终端销量结构趋势 

此前家用 MPV 竞争圈一直不温不火，虽然有大众途安/途安 L的坚守，也

曾经涌现出福特 S-MAX、雪铁龙毕加索、马自达 5、丰田逸致等经典车型，但

始终没能形成足够的影响力、培养出具有一定规模的市场需求。2017 年别克
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GL6 的上市，重启了家用 MPV 市场，于是一直坚持在市场前沿的大众途安不再

孤单。中国品牌也乘势而起，比亚迪宋MAX、传祺 GM6、吉利嘉际，共同开

启了中国品牌MPV 家用化的时代。 

 
图表 47. 家用MPV市场销量结构趋势 

与政策催生的商用 MPV爆发式增长不同，家用 MPV 的重新崛起是用户需

求回归的体现。同样价位的 6/7座车型，MPV 要比 SUV 的空间表现更好，也更

为经济、实用、舒适。 

 
图表 48. 价位相当的家用MPV与紧凑型 SUV的空间表现对比 
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随着二孩政策的全面放开，6/7座车型将会更加流行，而用户的不断成熟使

得很多人对 SUV 的执念在一定程度上转向了 MPV。未来，家用 MPV 将会是一

个不错的潜力市场。 
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4.04. 福祉车 

中国当前是全球最大的汽车市场，也是全世界最具发展潜力和活力的汽车

市场。然而在中国，还有一个人口数量庞大的群体没有被汽车行业关注到—残

障人士。据中国残疾人联合会统计，截至 2010 年末，中国有 8502万残障人

士，其中肢体残疾 2742万人。这些人在出行、乘坐交通工具等方面，很难享

受到普通人的快捷、方便，尤其是乘坐私家车辆，会遇到相当多的障碍。相较

而言，日本在这方面做的就非常好，几乎所有的汽车品牌都提供“福祉车”，为

残障人士或者腿脚不便的老人提供便利。 

 
图表 49. 日本福祉车历年销量 

另外，中国数量庞大的残障人士中，有能力驾驶机动车的人也很多。2009

年 12月 7 日，公安部发布第 111号令《公安部关于修改<机动车驾驶证申领和

使用规定>的决定》，旨在进一步方便残障人士驾驶汽车出行，完善机动车驾驶

证管理制度。并且在 2012 年 9月 12 日发布第 123号令，开始陆续实施《机动

车驾驶证申领和使用规定》（以下简称《规定》）。《规定》中放宽了对听力障
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碍、上肢障碍、下肢障碍等要求，并且在准驾车型及代号、考试内容及合格标

准、道路交通安全违法行为记分分值等附件中增加了“残疾人专用小型自动挡

载客汽车”相关的内容。这一《规定》的修改与发布，为有能力驾驶机动车的

残障人士的便捷出行提供了更有利的法律支持。 

但是，在中国市场专门为残疾人设计的车型却很少。当前残障人士驾驶的

车辆，主要是由第三方机构进行改装的车辆，虽然通过变更登记手续后可以上

路，但毕竟是加装附属设备改装而成，车辆本身并没有从设计上为残障人士充

分考虑。日本在相关产品的设计上提供了很好的参考，如丰田的普锐斯，提供

支持残障人士自行驾驶的版本，就从多方面提供了非常贴心的设计：在启动、

低速行驶时方向盘转向力降低 35%-50%；后备厢门加装了挂绳，便于残障人士

坐在轮椅上就可以关闭；在副驾驶座椅靠近驾驶席的一侧设置了拉绳，可以放

倒副驾驶座椅便于残障人士取用后排物品或者放在后面的轮椅；提供驾驶席座

椅遥控装置，在车外坐在轮椅上就可以操作；甚至提供了一个可以遥控操作收

纳轮椅的车顶收纳箱。 

 
图表 50. 便于残障人士驾驶、上下车、收纳轮椅的车型 
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福祉车不仅可以为残障人士提供便捷的服务，也同样适用于腿脚不便的老

年人，而且也可以降低照顾他们的工作人员、家人的劳动强度，大幅提升相关

人员的生活质量。而具备驾驶能力的残障人士，也渴望能够通过驾驶汽车扩大

自己的活动范围、享受更美好的生活。在汽车市场高速发展的时候，这类人群

的需求可能没能受到足够的关注，但在市场逐渐成熟、增速放缓的时期，福祉

车将是巨大的潜力市场。 

 
图表 51. 中国福祉车的巨大市场潜力 
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结语：从量变到质变的中国乘用车市场 

中国乘用车市场在经过了多年的高速增长之后，在 2018 年首次遭遇了销

量下滑，2019 年也大抵会延续这一下滑趋势。不过以当前中国经济和中国汽车

市场所处的历史阶段来看，中国车市远没有走到终点，仍然具有巨大的增长空

间。另外一方面，中国汽车市场此前的高速发展掩盖了很多问题，当高潮退

去，才陆陆续续浮出水面。因此这一阶段车市的震荡回调，给了汽车品牌思考

的空间和改进的机会，为迎接汽车发展的全新时代做好准备。 

中国用户在品牌态度上，一向呈现出两种截然不同的矛盾表现：一方面迷

信权威且具有从众心理，容易被汽车品牌悠久的历史所感染，钟情于高市场占

有率的“神车”；另外一方面也不信邪、勇于尝鲜，积极拥抱新品牌、新技术带

来的新产品。在此前我们进行的《新势力用户洞察》项目中，用户对造车新势

力的接受度与对传统车企的偏好程度相当。可见，当前或许是头部品牌收割市

场、提升统治力的时机，可以淘汰一些能力较差的品牌，另外也是一些造车新

势力品牌难得的机遇。 

中国乘用车市场是卖方市场的时代已经过去，经过这一阶段的震荡回调之

后，将逐渐过渡到充分竞争的时期。用户经过多年的体验、学习之后，对于汽

车产品的要求将逐渐从性价比向品质转变，这也使得中国汽车市场的价值观将

在未来的一段时间内实现从量到质的转变。在当前的市场环境下，汽车企业需

要想尽一切办法活下来，而在未来则需要更努力的塑造自身的品牌形象。车企

所提供的一切产品、服务，都将是构成品牌形象的基础。 

在经过近几年的洗礼之后，未来将会有哪些品牌活下来，未来的车市将会

呈现出怎样的格局态势，中国汽车市场将走向何方，让我们拭目以待。  
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